关于征集“石维宝”微信小程序

使用意见建议的公告

为进一步做好消费权益保护工作，我局研发升级消费维权服务小程序“石维宝”。该小程序可实现线上投诉、维权知识学习、消费维权服务站查询、品牌销售网点及售后电话查询等功能，为广大消费者提供便捷的消费维权服务。

为不断完善小程序功能，优化用户体验，更好服务群众，现面向社会公开征集意见建议。欢迎广大市民围绕小程序功能设计、操作体验、内容完善、信息查询等方面提出宝贵意见。

一、征集时间：2026年10月16日—2026年10月31日。

二、反馈方式：

1.电子邮箱：sjjxbk2026@163.com，邮件主题请注明“石维宝小程序意见建议”。

2.来信地址：石家庄市桥西区南二环西路8号，信封标注：消保科“石维宝小程序意见建议”。

3. 联系电话：0311-85981617。
欢迎社会各界积极建言献策，感谢对市场监管工作的支持！

附件：石维宝二维码

石家庄市市场监督管理局
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